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JUGEND- &
SOZIALAMT

Verfahrenslotsen beraten, begleiten und unterstiitzen
junge Menschen von 0 - 26 Jahren mit einer (drohenden) Behinderung

Ziel ist, dass die jungen Menschen mit einer (drohenden) Behinderung ihre Rechte kennen und ihre
Anspriche auf Unterstitzung verwirklichen kdnnen.

Unsere Aufgaben sind:
Beratung, Begleitung und Unterstitzung fur

e alle jungen Menschen von 0 - 26 Jahren mit (drohenden) Behinderungen und
e ihre Miitter und Vater, Personensorge- und Erziehungsberechtigten, Pflegeeltern,
gesetzlichen Betreuer:innen und Erganzungspfleger:innen

durch

e Beratung zu allen Leistungen der Eingliederungshilfe

e Information Uber Rechte, Anspriiche, Leistungen und Zustandigkeiten

e Orientierungshilfe im Leistungssystem der Eingliederungshilfe und der Jugendhilfe

e Unterstlitzung bei Antragstellungen und Begleitung in den gesamten Verwaltungsablaufen
¢ Lotsen zu weiteren Beratungs- und Hilfsangeboten

Unser Beratungsangebot ist unabhangig, kostenfrei und vertraulich.

Kontakt:

Jugend- und Sozialamt,
Verfahrenslots:innen

Eschersheimer Landstralle 241-249,
60320 Frankfurt am Main

E-Mail: verfahrenslotsen@stadt-frankfurt.de

Tel: 069 212-36731
oder
Tel: 069 212-45250

Wir beraten telefonisch, im Austausch per Email, bei einem Hausbesuch oder in unserem Biiro in der
Eschersheimer LandstralRe 241-249 im Jugend- und Sozialamt. Gerne begleiten wir auf Wunsch zu
Terminen.
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